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Cluster Tenerife de Innovacion Turis

CAFE DE INNOVACION

Nuevos desafios en la comercializacion turistica

Organiza:

La Orotava. Casa Lercaro.
Miércoles, 27 de junio 2012

TURISFERA, Cluster Tenerife de Innovacién Turistica

Patrocina:

PricewaterhouseCoopers

16:15h - 16:30h

16:30h - 16:40h

16:40h - 17:05h

17:05h - 17:30h

17:30h-17:45h

17:45h - 18:15h

18:15h - 18:25h

18:25h - 18:30h

Avance de Programa

Recepcidn de asistentes.

Presentacion del Café de Innovacion.
Los retos del sector turistico en la relacién con los clientes - Loli
Rodriguez de Azero (Presidenta de Turisfera)

Ponencia: "M-Comerce: aun no es tarde para llegar pronto”
Penélope Los Arcos (Google Travel Espaiia)

Ponencia: “enREDados: Coémo hacer rentables las redes sociales -
Reputacién online 2.0”

Juan Miguel Lopez Luis (PricewaterhoseCoopers)

Ponencia: “Geolocalizacidon, Geomarketing y realidad aumentada”
Antonio Alvarez (N2B Solution)

Debate. Modera Loli Rodriguez de Azero
Presentacion del proyecto dpCat (Dyamic Production Catalog)
ganadores del IV Premio PCTT a la Mejor Iniciativa Empresarial

Innovadora.

Clausura
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Loli Rodriguez de Azero

18:30h Fin



